CORA’ VIAGG! E VACANZE CONTRATTO DI PACCHETTO TURISTICO
Via SPosa, 44 - 35016 Thigna (Vi) ai seas! dell’Art..33 n.4, fell. c) del CODICE DEL TURISMO
REA V1210585 Modulo da utilizzare per adempiere alle disposizioni noe:ﬂumtm
C()l' Tel. G445/7281069 aelrmagz}iza Codice del Turismo modificato dal —
. D. Lgs. n. 62/2018 & da conservare a norma di legge % Vicenza
MR s oy 1l Cliente ha diritto di ricevere copia del presente TE* Btkd 27148 n'"u 0444 220698
29 contratto di compravendita di pacchetto turistico W,

PROGRAMMA = DATE: DAL AL__

GRUPPO = AN = !
1l Propesente:
COGNOME & NOME
Nazionalita l Data di nascita ] Luogo di nascita
TIPO DI DOCUMENTO NUMERO:

O  C.Identita O Passaporto Luogo e data di rilascio Scadenza
INDIRIZZO [ car |

TEL | CELL. E-MAIL

CODICE FISCALE

Abbinamenti in camara con

in nome e per conto proprio, oltre che in nome e per conto delle persone di seguito elencate:

COGNOME e NOME CODICE FISCALE

Nazionalita Data di nascita ll.uoqo di nascita

TIPO DI DOCUMENTO NUMERD:

O C.ldentitd O Passaporto Luogo e data di rilascio Scadenza
INDIRIZZO | CAP ] CITTA

TEL. ]csu. lsmu.

Abbinamenti In camera con

DICHIARA
cummumdmmmumpmmmw:nuwo Lgs. 62/2018 od in particolare, per k2 p ipologia contrattuale, le seguenti infarmazioni:
L'Organizzators @ sempra responsabile della cormetta esacuzione di hulti i mmwmmmu).
. vamdmo(mm:‘c)m umtdowmmmeeuah diaul’arl:)s comma 8 cel Codics del Turismo, un rumero 1ekionico di amergenza o i dati & un punto di contatto attraverso cui raggiun-
gece NOrganizzators (art
- 1 Viaggistori possono trasfarire # pacchetto ad un'aitra persona, enmu 7Wmmmwwedmmmdm&m(mm
- llmwmwbmmwbuwmi (per asampio, i prezzi del carburants) @ se espressaments previsto nel contratto, € comungue non oltra 20 glomi dallinizio del pacchetto. Se
Yaumento &i prezzo & superiors a8% dei prezno del pacchetto il Mmawm&l‘mmﬁmlmmmlm i viaggistora ha diritto ad una riduzione del prezzo nei caso vi

tosse una diminuzione dei costi pertinenti (art.39).

- 1Viapglaton possono risohvere § contratio senza comispondara spesa di risoluzions e bitenars il rimborso Intsgrale del pagamenti s¢ wno qualsiasi dagh element essenziall dal pacchetto, diverso dal prezzo, & camdiato in modo
sostanziale (artd1, comma 1). Se, prima dell'iniio da! pacchetto, il Professionista resporsabie del pacchetto annulls o stesso, i viaggialor Panno & facoR 0i ottenere il fimborso e, se del caso, un indennizzo (art. 41, comma 5);

« 1 Viaggiatoel possona, hmwgmmimmmWwdmmmumMMO ad esempio s¢ sussistono seri problemi di sicurezza néd Juogo o
m‘mmmmim Incitra | Viaggiatesi p i ko, prima deli'inizio dal pacchetio, risolvere il contratto distro pagamento di adeguate e giustificabill spesa di risoluzione (ant,
41, comma 4);

. seoopolnmddpamhm clementi sostanziali delio stesso non possono essere formiti secondo quanto pathuta, dovranna essere offerte al Viaggiatore idonee soluzioni altemative, senza supplemento di prezzo. | Viaggiator
pessona risolvers il contratto , senza corrispondere spese di risoluzione, qualora i sarvizi non siang eseguiti sacondo quanto pattuito # questo incida in misura significativa sullesecuzicns del pacchetto e 'Organizzatore non
abbia posto rimedio al problema (art. 42, comma 3, 4 5);

- | Vaggiatori hanno aitresi diritto a una riduzions o prezz0 &/0 risarcimento per danni in caso di mancata 0 non conforme esecuzions dei sarvizl turistici {art, 43);

- L'Organizzatore & tanuto a prestara assistznza qualora #l Visggiatore si trovi in difficoRt3 (art. 45) — Se FOrganizzatore diventa insoivest | pagament! saranno rimborsati. Se U'organizzatore diventa insohvents dopo I'nizo del pac-
mgmmﬂ(wnmuum , il rimgatrio dei viaggiatori & garantito. L'organizzators ha sottoscritto ura polizza per & protezions in c2so di insoivenzz o falimznto 2i sensi d&i'an. 47, comma 2, con l2 Compagnia
che di art. 47);

- Ogni yiteriore informazione refativa al D. Lgs. n. 62 del 6 giugno 2018 che ha dato attuazione 2%a Direttiva UE 201572302, per Iz modifica def Gapo | del Codice ded Turismo relativo i “Contratti del turismo organizzato” & reperibile
sul fink hppJigazzettauficizle t/el/id/2018/06/061860085/g

vengana indicati i seguenti slementi @2 contratto:

0O Pacchetto Turistico DOCUMENTI NECESSARI
Q Catalogo X Edizione E— -1 § Di seguito sono indicate, per ognl partacipants, I8 naces-
QO Vettors Aereo sita documentali qualora non specificats In catalogo,
programma fuori catalogo o viaggio su misura
QO Fuori Catalogo
O Viagglo sumisura come d a programma richiesto dal clientz (qui allegato) 12 =, ST
3 Servizio Turistico
Cod. pren. elett. Denominazione Pacchetto/Servizio e
Destinazione/itingrario —— o : B T — e L T
Durata glorni notti dal ali=
partenzada - _titorn0a — DO
Richiestespecifiche ) B
SERVIZI RICHIEST) Prerzo a Persona N* Prezzo servizi
1" Acconle
ASSICURAZION! FACOLTATIVE Premio & persona N versato il
11" Acconto
da versare
Salde
Prezzo complessivo da versare il




CONDIZIONI GENERALI CONTRATTO DI VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI
commmoammuvmmmuocummsmo

[ del o viagglo, oltrs che le L la 5100 &Ntro un periodo ¢ cinque gomi Galla data della conclusione sl CONYato 0 dalis data in
mummmwmmmomwwoafm i ficsve I condizioni contratiuall @ 48 NSoMMazioni prefminan 59 SUCCESSVR, SaNn2a penall 6 56nza fomie
oWero nel 569 prog a6 jO. nonché, qualorna sucocessivi alla sottoscrizions ¢l sicuna motivazione. Nei cas! di offene con tarifle sensibiments diminuis rispetio alie offede corentl, I dirtio
demhmawmmammw itaments ai d o & eschuso. In take UMmo caso, socurnenta |8 vanazione & prezzo evidenziando
di cui a'ant. 35 comma 8 del Codice del Turismo. Nel were |a proposta di dita di h g { ¥ del diritlo o rocesso (ant. 41, comma 7, CdT)
to turistico, 1 i aver od i
Viaggtors por 4 @ per | s0ggattl por e

|limwmmleWp«mmm sia le avwertanze
inessa 53k p b,

1. FONTI NORMATIVE

La vendila & pacchettl tursticl, che abbiano ad oggetio senvizi da lomire in tarritorio sia nazionale sia
intemazionale, & discipinata dagli art. 32-51 novies del D. Lgs. n. 73 del 23 magglo 2011 (cd. “Codics
del Turfamo”, nmmmwmummnwwwmmwam
delia Direttiva UE n. 20152302, lwmmu nela L 27121877
n. 1084 & ratifica ed Sone dels C i mmmummaw
mammuausmmmmyﬁmmmwgﬂmeMD
comunque adereall, aka CCV, & quall non risull appicabila la normativa comunitaria; norché dalle disposi-
Zork del Codice Civile in tema di irasporio, appalto & servizi @ mandato, in quanto appiicabif, @ dal Codice
delia Navigaziona (R.O. n. 327 dal 30.03.1942)

zmmmmvo
e Venditore del pacchetio turistico, 3l quale # Viaggators s ivoigs, mmm
legislariong viganta, anche ragk

All'atio della sotioscriziono Colla Proposta (F acquisto del paccheno IuASECO GOVIE essars COMSPOsta
12 quota discriziona ¢ gastions peafica (vedi art.8);
acconto $ul prezzo del pacchetio turistico pubbiicato in Catalogo 0 nela | o2l p fomaa
031 Organizzators. Tale importo viana versaio a titolo di caf frmalorna ed anbicip Mprmo.uel
periodo & vaikdta della proposta di compravendita & pertanto prima della tusal zh
ne che costituiscs, umdnhn.imeoodv parfazicnameno del CONND, Qmauﬁumﬂﬁs
©od. civ. non =i pr g2 famo sopeaggiunto non imputabile. B saldo dovia
mmmmlmmmmmmou
is i pr del p Bristico richhesto oppure, nfng, nal terming contrattuaiments
concordato.

1o pe In epoca
moMmmd

dolic dwm&ﬂ!&mmrﬂmw

aimdurnussmw tala da delerminare la risoluzione of GIrlio 0 operarsi con samplice comuni-
Gaziona £CTRIS, Vi3 fax O vis e-mail, 0 presso § comiiiio anche estironico, ave comunicato, dal Viaggiatore.
¥ saldo del prezzo =i considera FWsnuto QUaNdo ke samme pervengono A Orpanizzstors direttaments dal
Viaggiatore.

8. PREZZO (ART. 39 CdT)

mmmmmmwmlw I'nteco
dally

alle imprass abiitate o cul 3 primo comma.

3. DEFINIZIONI (ART. 33 CdT)
Ai fini 02l presants contralio sWtends per:
: chi intanda conciuders o

un coniratio o £ autorizzato 3 viaggiare In base 3 un

auhm &
Prod q P Mrao-"" bblca o prvata cha, nell'ambito della sus ativith com-
Je, 0 ap 'memdwmwwmmm
mmmmﬂhmmowmm nveste di che

wmmwodmamm -mdenmmvw
mcimolmmmam

Orgar
omomammm

&mummmummamnngmwm

Per p sistoo =i intende fa @ almeno due tipl dvers & servizi tuistici ai ini delo
mwowmmu&m&mwmmm

1) che tali sevvizi sian0 combinati da un unico prok anche su i dal viaggiators © conforma-
Mawummmmnmmmmumwwlm;

2) 1l sanvizi, anche 56 conclusl con contratt disting con singoll fomiton di sanvizi urishicl, siano:

2.1) acquistali press0 un LNICD PUNID Vendila e seiezionat prima cha i viaggiatore acconsenta al paga-

menio,
2.2) offerti, venduti o fatturali & un prezzo fodettaio o gicbale; ! :
2.3) pubbicizzas o vendul =0t la d 150" O d ; P

z4) dopola © un CONYAaR0 CON Cui 7 professionista &l Viaggiators 0 sosgie-
:ennmawmammm Quistati i it disting
i SONE per vis ek ove 8 nome ded vi ‘ﬁmdﬂw

enwmdpmmmmmwwum&dm\uwlmmma
MMOIMMMWMOWWMnMHmM
zdmdupohmrlamadahmdnlmmm N

5. INFORMAZION! PRECONTRATTUALI AL VIAGGIATORE (ART. 34 CdT)
1. Prima delia conclusione del conyaio & pacchetio huristicn o di un'‘olferta corri '
Vendiore fornisos &l viaggiators il p miodulo ik deﬂMKMIDM

qual:
dol viagglo, THineranio & | periodi o 5000I0MO CoN ralalive date ¢, 5= &
incluso 'aloggio, I numero di notl compease,
2) i mezz, le caranedstichs e le calegore & trasporio, | luoghi, Je dats e gi oran di partenza e roma,
la durata e la locaita i sosta intrmédia e ke coincidenze; nel caso in cui forario esatto non sla ancora
stabii®o, Forganizzatora ¢, se del caso, il venditors, informanc 3 viaggiasors delforark approssimativo &
partenza @ Momo,
3) l'ubicazione, le caratiecdisiche principak ¢, ave
regolamentazione de! pacse di destnazions;
4) i past fomal,
5) le visite, Jo esCursion: 0 i senvizi inciusi nel prezzo totalo pattuito del pecchetio;

P L la Qo deli'aliogglo al sens della

1l prezzo dest turistico & el contratio, con rife  guanto

progr fuoei g0 od aghl eventuai Wwwmommwcam
mww,ommmmowm

1. Dopo 1a conciusione del contratio di pacch | prazzi essere i soil

o p omd\umemaﬂuwmmwmwﬂ
uMdmwmuthmlwmmummw
o &lla diminuzicne dei costi di cut 3l comma 2, ketters a), b) e ©) che s verifichi dopo I
mumemmwm
2. Gi aument] 0l prazzo sono possdili esciusivaments in conseguanza di modfiche
a) il peazzo del traspono & passeggeri in funzicna dal coslo dal carburante o d altre denngu
uplmamoﬁummmummawnmmww

nalt el p o Je lasse o atterraggio, di sDArco 60 IMDACO Nei porti & Negl
BHOPOY,

) i tassl of cambio partinenti &l pacchetio.

3. Se laumento O peezzo di o al presonta aricolo 600608 I'3 per cento del prezzo complessno del pac-
chatio, si applica Marticolo 40, commi 2,3, 46 5.
4mmdmmmmdmﬂamhmmmmmdm
@ peecisa sU SUPPONo Curevole da parte delforganizzators & ViBggiaone, v alls g

gestions delia pratiche affestive dal rimborso dovunto al viagglators, Oslie quall & tenuto a formire 1a prova su
richiests ol viagoiatone.

s.momnmomvmmommomnmuum(m
40 CaT)

1. Prma ool nizio ded p 10, I non pud MOGIICaNs be condizion del con-
vmmwwm-mumas savo che & a3 riservato tale diritto nel contrallo e la
modifica sia & scarsa i gar [ modifica al viaggiatore in modo chiaro e
Preciso Su Un SUPporto durevoilg,

2. 58, prima GellniZio del pacchelin, lMorganizzalors & costratio @ MOANCans i1 MO0 Sonificatve Una o P
caralterisiche principali dei secvizi turistici di cul al'articolo 34, comma 1, letiera a), o non pud soddisfars
bruimweddndwta‘amae.mms.mq.mmawmlmow
paccheno G oftre 18 per Canto ai sensi dell'articolo 39, comma 3, 7 Viaggialons, entro un periodo ragione-
mmﬂm P accottarg i MOdiNca proposta oppure recedare dal contratio sonza
In €350 di racesso, l'organizzatore pud offrire al viaggiators un pacchatto
mdwwmom

3. Uorganzzators infonma, $2nza ingiustificato rtardo, 3 viaggiators In moco chiard 8 Dreciso SU LN Suppono
durevois:

a) della modifiche proposte di cul al comma 2 e della loro INCidanza sul prezzo del pacchalio ai sensi del
comma 4,

b) df un pericdo raglonevoie entro I quale ¥ viaggistore & tenuto a informare l'organzzatore dela sua
decisions al sensi dal comma 2;

€) des conseguenze della mancata risposta del viaggiators antro ¥ pedodo di cui alla ltiera b) @ delever-
tuale pacchetio sosfiutive offerto e del relativo prazzo,

4. Sa le modificha da! contratio di pacchetto twristico o del diculal 2 compor-
mmwomomm iwumammmw;mm
S hcasod dip ai sansi del comma 2, <= 3 viaggiatore non accetts
mmm hwzmmmwm.nagicmmw
giomi d aal tutti i i da o per corfio dal viagolators @ si apphicano &
Sisposizioni & cul alfarticolo 43, commi 2,3, 4,5,6,7,8

6) | servizi turisSci prestati & visggialore 0 quanto mambro di un gruppo e, in tal caso, ko ap-

pressimative del gruppo;

7) 18 ingua in ¢ 5000 prastali | sendzl;

8) &4 il viaggio 0 I8 VCaN2a SONO KON & persane a mobilea ridota 8, &y fichiesta del vinggiatore, infor-

mmﬂmumo&hmwmm&hmww

b} I3 denominazions commerciale & Iindnizzo geogr dalocgar 8, OVa e , Gl vendiloes,

1010 8 telefonici & Indir22i & posta elettronica;

c)im“ﬁMmdmomlmmemeM
spose cd o delie pratche, oppure, OVe Quast NON Eano

rmmmdeh ) del un'in O 1ipo di cost aggunivi

che il iaggiators porebba Gover SNCOM sostaneve;

d) le di pagar presi Neveniuge imporio o percentuale del prezzo da versare a titolo dl

moimo«imwﬂnohmwmmmuwama

pagare 0 fomive;

©) # numero menimo di parscne rchiasto par il pSchelio & A termine di cul AlNaticolo 41, comma 5, lelters

10. RECESSO DEL VIAGGIATORE (ART. 41 can
1. ¥ viaggiatare pud dal aip L in ogni

quest'ultimo fornisc: molivazione al viaggiatore cha ne faccia richiesta
2.4 dip 15500 pud p Spese standard per i 3 ! in
base &l ““ﬂ cal & ai rigparmi di cozto atesl @ aghl introi pravisti cha dervano daila
2. In asserza di specificazicns delle spese standard o (e0s650, IMporio delle spese di recessa commisponde
& prezzo del pacchetio diminuito dei risparmi di CoSt0 & dagli introiti che dervano dalla ratocazions del
sanvizl tursticl.

4mmummemwmwr

0 naldle sue -JID

VIENanZe 8 che hanno uninci =l ool pacchetto o sul trasp di passeggeri
verso la desSinazions, § visggiatore ha dintto di rececens dal conlratio, prima dollinizio del pacchetio, senza
spese d recesso, oavmmmwdm = L parip ma non

a) mmumurmmwmmmd raggiungs

whmnmamom compres i
par
@) le nformazion sulla facolta per # viaggators di o in quak pﬂmaoel'i-

5. L'oeganizzatoee pud dere dal dip MQMNWIMH&

y&wmmwlmmmmemammmm

ai di iseritie &l pace & inferiore al minmo previsto dal contrato & l'organizzatore
ica il dal ﬂwmlmmmmanmmmpﬂ

mummwummém 0, anprevmo delle spesa &
» umdel‘aﬂtnhu comma 1;

h) e infoemazi 'sh L] & un' che copra I8 5pese O
lo dal &mawobmnmmlmn
caso di infol . malattia o

1) gli estremi delia copertura 0l cul ail'armicolo 47, commi 1. 2 e 3.

2. Per i conlralts & pacchetio ristico o cui s'aricolo 33,comma 1, letiars d), stipulas per tolofono, Forga-
o il professionk al viaggiatore ke Informazioni standard di cul all'aliegato A, pante Il, al
dacrato LR i & cul al comma 1

o

6. CONCLUSIONE DEL CONTRATTO DI PACCHETTO TURISTICO (ART. 36 CdT)

Lap di comp wdita & p 00Vra essers redatta su APPOSItD MOJUY Contranuale
se del 0350 Sl8tTONCD O, que, su & e, P in 0gni sua parte & soliostritio dal
chertte, che ne & copia. L 50 della prop o ODMp wdna del pacch £
Intende - con guent jusione dei , S0io ned in cul Forganizzators

Chato dursico non net 1235, negli opuscoll ovvero in 8itr mez2i & comunicazio-
ne sia. saranno fomae calf I rRgYare ad degli obblighi previssi a proprio canco
dallart. 35, comma 8, CaT, mmwvﬁm

La richiest= par subs 2 eodi % & taluni sonviz! facent! parte del pac-

st haristco, compresa 18 NBCessitd 0 SusHo in 3erpond P p con ridoa 13 rchissta di

tarck ¢ ventt glomil prima el nizio del pacchelto n caso di vieggi che durano pil o8 56i giomi, di sefte gioeni
peima Cellnizio del pacchelto in caso di viaggi che durano tra due 6 561 gIOMI. F Quaraniofo ore prims
dellinizio del pacchetio nel caso di viagg: che durano meno o dus GOy,
b)fmmméngndodmimamd Z o]

dal JWWWMWWMM
6 L'omar 38 3 st | nmb mamhmﬂdosmm@mam
mxoaloomﬂl! 2831 L 03 0 per conko del viaggiators per 7
pacchetio dopo aver d be a0 mmWMenmmmm
mdmwmémcamdcs S geterming la del contrat f

cOlegatl SHpuUtat con terdl

11. SOSTITUZIONI E CESSIONE DEL PACCHETTO TURISTICO AD UN ALTRO VIAGGIATORE (ART.
38CdT)

1. ¥ visggistore, pravio pr 450 510 all'organt = Un SUpE GNiro & Non olve s=dle

gioeni prina delvizio del pacchetio, Mmimdmmammwmﬁ
mhmdmpevhwmdum

21 el del di pacct i sono Soll P per il paga-
mwmwmmewmmmcwww o compeese B avantuall
spese edig ceda pr , fisultant da tale
3twmmmlmwweﬂmmwedwmmnmhw




@ che noa i spese roak =ostenuie dali'organizzatore in conseguanza cslla ol
contratto di pacchatio Wristico, @ fomiscs al codente la prova rokatva &) Gintl, el imposte © ag# alti cozs
aggiunthi risuilant dalla cassions del contyatio

4. in ogni ¢350 7 Viaggialons che rchieda fa variarone diun refativo ad una pratica gia conferma-
m.mhmmmmmewmmmmrm
comsponderd ai'Organizzators, Oitre alle spese conseguent alis mod®ics 535353, Un costo Fseo &

hetio o quaia | @ rspetio 3 Qualia specificats nel [ ] h , TOrg
Msmmmmwm
8. nwmwnmmmsnummmam
mmwm&mmouhmddmmcm

10 Sedi Atsrnatve rRSpings
ste, conformi a quanto dal comms 8, al viaggiatore & nconosciuta ura (CuIcns del prezzo. In caso

5. Resta inteso che, in appiicazions deil'art. 944 dal Codice dolla Navig:
essere coduto senza § consonsa del vations, niwmlmddwoo.sem
questa indicazione, § passaggen ha inizisto il viaggio.

12. OBBLIGHI DEI VIAGGIATORI
Nel corso delle traftative @ comungue prima defla conciusione del contratio, al cittadinl alani sono fomite
wmhmammwrmmmmemm

Zone necessaria per espatno.
Par lg nomma relative all' dei minori si s amhaemmlmcouma
di Stato. Si preciss que che | minord oy essere in & un & vaido

per Mespatio ovwwer passapono, OWIPWLE.MﬁumdMVﬁpul'mP«m
riguarda l'aspatrio del minord O anni 14 @ Tespatrio di minord per i quali & necessana IAANMZZATONS OMesss
mmsmnMemnmbwwumwwmmmamwﬂ

191/

1ci straniart dpio-
mmwmﬁhmmlmwmwwmmmmlwm

. prima dells Faggi presso e 2utorit (pev | cittadini
MEWWWIMMAMWMIQMWJME
Cantrale Oparativa Telstonica al 06.491115) adeguande prima osl viaggio, In 3ssenza di tale
mmmwhmmdwowwmmm

lwmhmeaso e o @ ' celx propra ottadinanza
asila g p delp turistico o mmc a momento dalla
oanema 3 definith aosseremumuaeqmavwhemdu

passaporto
Medmmmmwu.mwmmmnmam
mam-wmwwwmnmm
Inoltre, al fing o vaktare t3 situazions di =i 7 e
relativa & Paesi & destinazione e, dunque, I'utiiz

dWWm‘Mdmsmadmlms
11. Laddove, a causa di drcostanze sopravvenule non Emputabi 2
lmmooelmoulovomemumumm iaq:lmnoiwmmse?

14. REGIME DI RESPONSABILITA DELL'ORGANIZZATORE CHE VENDE IL PACCHETTO (ARTT. 50
~ 51 quater CdT)

1 meawoormwwmuwm ndi
pendentemente cal fatto che 13 prestazione sia resa Venditore stesso, dal suoi ausikari
omwmummmmouwwwmumm
mommmmm dRgenza richiesta por 'esercizio

'agemp Gar
cela cor attivits p
zLWYmiwwmmaandmdpm
che g siano Imputadi e, qual dorg 8 13 prec diun pacchetto, degt emor
mdmlpmodm
3.LW&Wminegﬁmdedmggumow
wuti & cin

4 ﬂ&mwwdmumwmwmmwmm
uwmhmmamwmumuwmmam

|s.uunounmmro(m 43, comma 5)

Il contrano ol pacchelio Wstico pud o i3 mitazs det dwubdd‘nlpmu
mmwlwmmowwmowmwwmm
&a infeciore al triplo del prez2o totsle del pacchetso.

Il Giritto & fisarcimento dei danni alla persona si prescrive in tre anni 3 decorrare dalla dats del rentro dal
mggmamlmooimﬂwwummmwiwmddm&m

L'a nel p

18, POSSIBILITA' DI CONTATTARE L'ORGANIZZATORE ATTRAVERSO UN RAPPRESENTANTE LO-

Mommarmmddmivwmm
del'Ox Oppura designa-

CALE

1. Per svantuali messaggl,

@arsi ad un Rappresentante Locale del Partner C
to da un Fornitore doi senizi cha compongono il paccheta.

17. OBBLIGO DV ASSISTENZA (ART. 45 CaT)

1. LWMM&WWMHWMWUMhGMM
nelle circostanze & cui alfarticolo 42, comma 7, nmb«wob oo
dmm‘emweﬂ i @ wimneldlom

mmamwm&mmwmeMmbm o
beormoa!ﬂo

[N ol che abbia un indennizzo O uNA riduzione di prezzo, ovvero corm-
mmmwMomammwmommwmahm
ha il diitio d regresso nel confrontl ded soggetti che al delle 0
el evento da cui 50n0 derivali lndennizzo, 1a ricuzions del prezzo, il rsarcimento 0al danno o oF altr obbi-
wnmwﬂiumwammdmdﬁmnMG&-m

© ait; 'nmmmmw
ZLWM dere I pag: o un costo per talo nza quakcra § pro-
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scstonute

18. ASSICURAZIONE CONTRO LE SPESE DI ANNULLAMENTO E DI RIMPATRIO (ART. 47, comms

10 CdT)
S8 NON QSPRASSAMANts COMprese nel prezzo, & @ giiatvie stip al ofa p
mmmwmmhw cak infortuni

cagh
sbmmwsﬁhmamoﬂw&wmww idrs
dai contrall & assicuraziong GHVONO 8538ne esercitas cal visggiators dwsttamants nel Contions

3o del dintto o SUMoga (&t 51 quinquiesCAT).

7.1l viaggiztore comunicherd, altresi, per iscritio alforganizzatora, arm*mdmwm' &
WMmemmmMmdwmmduﬁmﬂ“é 'organtz.
mbmmmmmmmaw sole mocalts del
viaggio, sampea che ne risull possibile I'atuazions, [N 2

13, msmsro«wnurkmmmeunfbm

1. L'Organizzsiore & responsabile delesecuzions del seevizi turistici pravisti dal contratio & pacehetio turi-
mwumwummmmnmmwmw
3 su0l ausiart 0 preposti quando agi nell’ debe Joro f dal tarzi gella cul opera s
avvale ¢ da allsi fomitor & servizi furistci, murﬂdﬂamwbizzwmm

2. B viaggiatore, ai sensi dogli articoll 1175 @ 1375 del codice civile, ink "Orgas
mlwwmmmmwmamﬁmdm
nmmrmummmmummmm

3. Se uno del servizl turistic non & 85e9UIt0 Secondo quanto PATUItD nel i
mmmummdm«m&.ammwmwmmm
mente Oneroso, lenendo conlo dal’entith del difenio o conformita o del valore dei sevvizi burishici interessati
dal didetic. Se 'Organizzatore non pone rimedio al difetto, si applca Marmicolo 43,

4 Fasosaivo le idiculal 3, 58 MOrgani non pome rimedio al difetto di condormita en-
rommmmmuwwnmmmemmwm
con la contestazione efletiuata ai sensi de! comma 2, I visggiators pud owwiare personaiments al difetio o
chisdere £ imborso delia spese Necessare, taoormuinm- se MOmga nfiuta & porre
rimadio & 0t & conk oses o mnccwreeholw
specifichi un lermine.
a&m&mduiwnﬂ.ummmusswmwummmt

deimuo.sol, chatt devva il trasporo del passeggei, IOrganizzators prowads anche &l

nentro del viaggk: con un Sl & 56nZa Ingiustificato Maroo & sanza cost aggiuntivi per

I viaggiatore.
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A Quanio ara previsia dal Par un parodo Non
P luNgo event. pravisto dalla normstiva deliU-

WanMwWowi
nione europea refativa & dri del passeggen, appiicabile &f partnent! mez2i & trasperto.
7umhmdmimsmum*mammm&"m
2, parsgrafo 1, lettera a), ww(caunmmo&oabrowm alla donne In stato
i gravid & minori non agnati e alle p bﬁogtmdasmmmmmw
IOrganizzatore abbia ri icars deloioto fi §50aN2e Simanc quarantolio ore pAma
delingic cel pacchetio. L'Organizzators non pud invocare circostanzs inevitabli o straordnaris per imAare
12 responsabHMA di oul al presenta comma qualora il fornitore del servizio di rasporto non possa tar valers
le stesse circostanze ai sensi della delUnione pea appacabile.
6. Se per creostanze sODEVYENULE NON IMPULALT all Organizzatore & impossibile fomire, In Corso d'esecy-
mwmmwvdmuqmmmwmmmmm
ico, I'Orgar offre, 56nZa supplémento o Fa220 & carico del viaggiatore, soluzionk
mmmuoguahoww moossﬂemvdmteome rispetio 3 qualie spacificats nel con-
110, BfMnchs I ol pa 110 possa cor <he 1l ritloma del viaggiato-
re & Ju0go O pananza non s Jornito come $ole hazy OIOPOSIe COMPONAny un

delie Compagrie di Assicurazions stiputant], mmem»mmmmm
sima, come esposi nellc CONAZION di polizzs pubbiicate sul cataloghi 0 e negh ¥ moss 3

msmumnunmmwumsowawzomeonmwssut(m 36, comma B, lett.

L'agsmzmom peoporte al visggiatons - sul cataiogo, sulla documentazions, sul proprio Sito Intermet
o in atre forme - Mammmmmmm — Alternative Dispute
Rasoldtion), al sens! del D.Lgs. 20872008. In tal caso Morganizzatore indichera fa ipclogia di
ahemativa proposta & gf elietti che taia adesions componta.

20. PROTEZIONE DELVIAGGIATORE (ART. 47 CdT).
1. Lﬁpﬂmwmummbmammammw
hWMamewi O danni dern dalia degi

zlmuﬁd panizzazione di p S8CO S0N0 assistiti da polzze ASSICUNaTVE O garanaie banca-
rie che, wi@i&oolwmummammmmmim
In I£243, nel casi di insolvanza ¢ talimento delliorganizzatone o del venditore garantiscono, senzs ritardo su
richiesta dal viaggiatore, # rimborso del prezzo versaio per Facquisio de! © il rientro Im

ﬁmﬂmnmlmmimww noNChé, 8 necessarno, il
wunnourmmumumumumummu
vohmdaﬁnomloui

3 lwmuMnmmowﬂmoﬁm
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dalo Stato

chetio & indipend: in cui & stabilito i soggetto n ol foemirs p ol
In cs30 dl insolvenza o falimsnto,

4. Nei casi previst dal 2,m al riendx del prezzo o al rientro immediato, pud essere
offerts al visggratore fa conti dei hetto con e 3 di cui aghl articoll 20 ¢ 42.

21. MODIFICHE OPERATIVE

Si rende noto che gff orari & le bratte dei voli iIndicss nalla tarione della & wdiia det

sarvidi polrebbeo sublire variaziont poikché 500gefS & successva corvalida. A tal fne il viaagiators dovrd
mmmmamwdw prima colla par L'Onga-
mmawmwwmm»wamhmam
da¥'art. 11 ol Rag. CE 211172005,

22. Informativa ai sensi deil'art. 13 del D. Lgs. 19672003 e deil'art. 13 del Regolamento (UE) 2016579
Al sensi gelfan. 13 del D. Lgs. 196/2003 ("Codice Privacy”) 8 dellant. 13 dal Ragolamento (UE) 2018579,
recants dSpos2ion a tutala delle persone ¢ di arl soggetti rispetso al L dol cati p i, de-
sideriamo informarLa che | dati personall da Lai fomill lameranno oggstto di trattaments nel ispetio dol
normativa sopra nchiamata @ degl obbighi of rservatezza cui & 1enuta la strivents Societd.

23. COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA Al SENSI DELL'ARTICOLO |7DEtI..A LEGGE N. 38/2005.
“L3 lsgge taliana ©on la radusione i reati 13 pe ione e k2 pormografia minonie,
anche sa commeassl all'asten”.




SCHEDA TECNICA
parte integrante defle Condizioni Generali di Contratto di Pacchetti Turistici
CORA' VIAGGI E VACANZE

Autorizzazione Provincia di Vicenza n.421 del 2 glugne 1930

Ai sensi dell'art. 50 del Codice del Turismo (D.Lgs n.79 del 23,5.2011) Cora Viaggi @ Vacanza
ha stipulato I3 polizza n.9017830 per responsabilita civile con Eurap Assistance per un massi-
male di € 2.000.000,00= Fondo Garanzia: Nobis Compagnia di Assicurazioni 5.p.a. Polizza n.
6005001530/w.

Minimo partecipanti

Per l'sffetiuazione di viaggl a date fisse pud essere previsto un numero minimo di pantecipant|
secondo Il tipo di pacchetto. U'eventuale non raggiungimento del minimo previsto, ed il con-
seguente annullamento, sara comunicato daii'organizzatore almeno 20 giorni prima defla data
di partenza del viaggio.

In aiternativa alfannullamento, l'organizzatore, nei termini di tampo pravisti, potrd proporre al
turista lo stesso pacchetto 0 un pacchetto altemativo quantificandane, in forma scritta, di volta
in voita, 'adeguamento delia quota di partecipazione.

Modifiche dell’itinerario

Le visite potranna subire modifiche di ordine cronolegico. In occasioni di particolari ricorren-
ze, oppure secondo i glomi di partenza, |'ordine delle visite e dei serviz alberghier pud essere
soggetto 2 qualche variazione, garantendo comunque Hl completo svolgimento del programma.

Modifiche di prezzo

Il prezzo ~ owvero fa quota individuale di partecipazione — comunicato alla conferma della
prenotazions potra essere modificato fino a 20 (venti) giorni precedenti la data della partenza
esclusivamente nei casi specificati dali” art. 8 defle Condizioni Generali. La modifica sara
comunicata in forma scritta entro il termine suddetto.

Trasporti

Per pacchetti descritti nei nostri programmi che comprandono voli di linea, le tariffe acree e i
costi dei trasporti inclusi nelle quotazioni soro quelli in vigore al momento della pubblicazione.
Le tariffe prevedono classi di prenotazione dedicate, soggstte a disponibilita limitata di posti.
In caso di non confermabilita della classe dedicata, Cora Viaggi e Vacanze, s2 disponi-
bile, comunicherd il supplemento applicabile alla tariffa confermabile in classe superiore. Tale
supplemento sard quantificato alla richiesta di prenotazione.

Normativa puliman

Cora Viaggi e Vacanze ha predisposto gli itinerari in puliman attenendosi alle regola-
mentazioni comunitarie vigenti in materia di trasporto di persone su strada. Per tale motivo il
tempo massimo di guida giomnaliero & fissato in 9 (nove) ore e 900 garangiti i riposi 9misli

per I'autista, Pertanto nan sara pessibile effettuare modifiche al programma originale se non
utilizzando un altro autista oppure noleggiando sul posto un altro me2zo con refativo costo
apgluntivo a carico dei partecipanti.

Partenze in aerea

La possibilitd di accettare cambl nominativi dei biglietti aerei prima della partenza & di sola
competenza del Vettore che potrebbe chiedere Femissione di un nuovo biglietto. In questo caso
il costo & a totale carico del partecipante, e comunque Petroniana Viaggi e Turismo decfina ogni
responsabilita per I'eventuals impossibilita a partire.

Tasse ad oneri aeroportuali f

1 valori Indicati sono definiti sula base di pid parametri e sono determinati in base a normative
in vigore al momento della stampa dal programma, pertanto pessono subire successive varia-
Zioni, agglomamenti che saranno addebitati ai clienti. 3

Penalitd di annullamento

1| turista che recede dal contratto ai sensi deie disposizioni di cui agli artt. 40.41.42 del Cod,
Tur, si rendono applicabili Je penali di seguito riportate, In cul sono incluse anche le Crociere. Al
turista che receda dal contratto prima delia partanza, fatta eccezione per i casi indicati all'art. 10
delle Condizioni generali, saranno addebitati indipandentemente dal pagamento ded'acconto
previsto all'art. 7 1° comma delfe Condizioni Generali le penali nelle seguenti misure:

10% sino a 31 gq lavorativi prima delfa partenza del viaggio; (dal lunedi al venerdi)
25% da 30 a 21 gg lavorativi prima della partenza del viaggio; (dal lunedi al venerdl)
50% da 20 a 11 gg lavorativi prima della partznza del viagglo; (dal luned! al venerd))

75% da 10 a 3 gg lavorativi prima della partenza del viaggio. Nessun rimborso dopo lale
termine.

Nessun rimborso sard accordato a chi non si presenterd o rinuncera durante lo svolgimento del
viaggio stesso. Nessun rimborso spettera a chi non potesse effettuare il viaggio per mancanza
oinesattezza del previsti documenti personall di espatrio.

Minori in viaggio

Dal 26.6.2012 tutti i minori italiani che viapgiano dovranno essere muniti di documento di
viaggio individuale, pertanto per quei paesi dove & concesso lingresso ai possassori di carta
d" identita valida per I'espatrio F'uso di tale documento ai fini dellespatrio & subardinato al fatto
che essi viaggino con uno dei genitori o chi ne fa le vecl. Qualora il minore di anni 14 si rechi
all'estero senza uno del genitori o di chi ne fa le veci, quest'ultimi cevano dame I'assenso e
Fastorizzazions convalidata dalla Questura.

Tl.ﬁ?TO CI0' PREMESSO LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE:
q . ‘

21’) La premassa @ Integrante e vale patto. Lty Q :
)} Wl Viaggiatore iara di avere ricevuto le informazion] necessarie di cui alfAllsgato A, parte Il, del Codice del Turismo (richiamate in premessa) e stipula contratto di pacchetto turistico
con I'Agenzia di Viaggi Organizzatore la quale dichiara, che sara I'unica responsabile ai sensi deghi arit. 42 — 46 del Codice del Turismo, dell'esatto adempimento deila prestazione refativa

del viaggio.

all'organizzazione 7
3) Le Panli concordano cherlgrezzo totale del pacchetto sopra riportato sard corrisposto con le seguenti modalitd di pagamento:

i0.
al Acconto pani al 25% del prezzo del pacchetto tunstico,

b) Saldo dopo I'accettazione della presente proposta da parte dell’'Organizzatore e, comungue, €ntro  nor o

, contestualments alla sottoscrizione delia presente ;mzozg che ne costituisce quietanza;
e documenti,

itz di fvio dei

4) I mezi di trasporto usali durante il vw!gh F'ubicazione e I3 categoria turistica deli'alloggio ai sensi della regolamentazione del Paese di destinazione, le visits & le escursioni verranno

pracisati nel mma riepilogativo ggio.

5) Relativamente

informazioni di carattere generale concernenti le condizion! in'materia di passaporto ¢ visti, compresi I tempi approssimativi per 'ottenimento del visti e le formalita

sanitarie del Paese di destinazione, si consiglia al Viaggiatore di visitare il slto www.viaggiaresicur. it del Ministero deghi Affari Esterl, e/o di consultare la centrale operativa al n. 06/491115

per raperire informazion sanftarle e suila sicurezza
6) Segnalazioni specifiche dei Viagglatore (eventuali int
alia voce “Richigste Specifiche”,

iornate refative ai Paes! di

nze alimentari, situazioni di disabilits ed ogni altra richiesta extra rispetto all'offerta standard deii’Organizzatore), sopra niporiate

7)  L'Organizzatore & tenuto a prestare assistenza qualora il Venditore si trovi in difficolta ai sensi deil'art. 45 CdT. WA o
8) In caso di necessita if Vmﬁmre potra rivolgersi al Rappresentante Locale dell'Organizzators per eventuall reclami relativi a difetti di conformita riscontrati durante I'esecuzione del

pacchetto. Turrl | contatti

resentante Locale verranno forniti unitamente al documenti di cui al'art. 36, comma 8, Codlce del Turismo. If Viaggiatore & tenuto a comunicare senza

ritardo gii eventuail difetti di conformita rifevanti riscontrati durante I'ssecuzione del contratto ai sensi deli'art. 42 comma Il CdT.
9)  Le Parti prendono atfo che nel caso di minori, non accompagnati da un genitare o altra persona autorizzata, che viaggiano in base a un contratto di pacchetto turistico che include I'aliog-
gio, deveno essere fornite ie informazioni che consentono di stabilire un contatto diretfo con il minore o il responsabile del minore nel suo ltego di soggiomo; .
10) Ai sensi delf'art.36, comma , I'Organizzatore, in tempo utile prima deli'inizio del pacchetto, si obbliga a fornire al Viaggiatore ke ricevuts, i buoni 2 i biglietti necessari, le informazioni
sull'orario di fﬂm previsto e il termine per I'accettazione, nonché gif orari delle sosts intermedie, deile coincidenze e dell'arrivo.

11) Informativa ai sensi deil'art. 13 def D.
Ai sensi dell'art. 13 del D_Lgs. 1
tamento dei dati personali, desideriamo informarla che | dati personali da Lei fo
riservalezza cui é tenuta la scrivents Socield.

Il contratio & compasto dalla

. 196/2003 e dell’art. 13 del

Regolamento UE 2016/6789. )
(cd. “Codice Privacy”) e dell'art.13 demﬁahmenfo UE 2016/57, recante disposizioni a tutela delfe persone e di altri soggetii rispetto al trat-
. formeranno oggelto di trattamento-nei rispetto defia normaliva sopra richiamata e degli obblighi di

proposta, dalle Condizioni Generali di Contratto e dalia Scheda Tecnica allegats.

presents
Il Proponente (Contraente) dichiara inoltre di aver preso cognizione dei termini e condizioni relative alle penali di annullamento del pacchetto.

In nome proprio oltre che in nome e per conto delfe persane sopra elencate (per i minorenni & necessaria la firma di chi esercita la potesta genitoriale)

|| Proponente//Cliente _
PER ACCETTAZIONE
L'Organizzatore/Venditore CORA’

In nome proprio oltre che in n

dell'art. 1341 cod. civ., dichiara espressamente di avere compreso ed accettato ogni clausola contenuta nel presente contratto e nelle “Condizieni Generali di Compravendita Pace

& par conto deile persone sopra elencate (per i minorennl & necessaria la firma di chi esercita 1a potesta genitoriaie) Il Contragnte, ai sensi e ger gli effetti

etto Turisti-

co” allegate al presente Contratto che ne costituiscono parte integrante unitamente alla conferma della prenotazione.

Il Proponente//Cliente

PER ACCETTAZIONE

L'Organizzatore/Venditore CORA® @E &Aﬂi



